График личного приема граждан и представителей юридических лиц
директором государственного учреждения культуры
«Ивьевский центр культуры и досуга»

	Режим работы
	Руководитель 
	Рабочий телефон

	Время приема: 
вторая среда месяца 08:00-13:00

[bookmark: _GoBack]Время работы (вт-пт): 08:00 – 17:00, сб – 10:00 – 19:00
Перерыв на обед: 13:00 – 14:00
Выходные дни: воскресенье, понедельник
	

Мартинкевич Сергей Витальевич 
	

(8-01595) 6-80-17



Во время отсутствия директора прием проводит заместитель директора.
Электронное обращение
Электронные обращения граждан, в том числе индивидуальных предпринимателей (далее – граждан), и юридических лиц на имя директора ГУК «Ивьевский центр культуры и досуга» направляются и рассматриваются в соответствии с требованиями Закона Республики Беларусь от 18 июля 2011 года «Об обращениях граждан и юридических лиц».
!!! Обращаем внимание, что 2 января 2023 года вступают в силу изменения Закона Республики Беларусь «Об обращениях граждан и юридических лиц», в связи с этим подача электронных обращений будет возможна только с помощью государственной единой (интегрированной) республиканской информационной системы учета и обработки обращений граждан и юридических лиц: https://обращения.бел [1].
	Электронное обращение гражданина в обязательном порядке должно содержать:
	Электронное обращение юридического лица в обязательном порядке должно содержать:

	· фамилию, имя, отчество гражданина;
· адрес места жительства (места пребывания) гражданина;
· высказывание сути обращения;
· адрес электронной почты гражданина.


	· полное наименование юридического лица;
· местонахождение юридического лица;
· выражение сути обращения;
· фамилию, имя, отчество лица, уполномоченного подписывать обращения;
· адрес электронной почты юридического лица.


Электронные обращения должны быть рассмотрены не позднее 15 дней, а те, что требуют дополнительного изучения и проверки, – не позднее 1 месяца.
